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The content in this guide is for your general information only. All visual
representations are artistic impressions. Any aspects and information of the HIP,
including but not limited to its design features, descriptions and specifications,
are subject to change or review without notice at HDB'’s sole discretion or if
required by the relevant authorities.
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Kandungan dalam Buku Panduan ini adalah untuk maklumat umum anda
sahaja. Semua visual yang dipaparkan di sini hanyalah gambaran artistik.
Sebarang aspek dan maklumat HIP, termasuk tetapi tidak terhad kepada ciri
reka bentuk, keterangan dan spesifikasinya, boleh berubah atau disemak tanpa
notis mengikut budi bicara HDB atau jika diperlukan oleh pihak berkuasa yang
berkenaan.
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Home Improvement
Programme

As your flat ages, it is normal to expect some wear-and-tear to take place which
requires regular upkeep and maintenance. The Home Improvement Programme
(HIP) is a highly subsidised programme by the government to keep your home in
good condition. The following helps you to better understand what to expect during
the HIP process.

Understanding the
HIP Process

Depending on site conditions, a typical HIP project takes about 18 months to
complete after the announcement of a successful poll. Some inconveniences are
expected, and we seek your understanding and cooperation as we work towards
improving your living environment.

Commencement of Poll

A poll will be carried out in your precinct and at least 75% of
your block’s eligible Singapore Citizen (SC) households must
vote in favour before HIP can be implemented. The results will
be made known within 2 weeks from the last polling day.

Selection of Optional
and EASE Improvements

Select the Optional and EASE improvement items within

—= u! 6 weeks after the successful poll by:
— o e Visiting the Information Centre set up near the Polling
— » Centre; or

e Using SingPass to access the E-Opting system in
‘My HDBPage’ at HDB InfoWEB

Changes to the selected improvement items will not be
allowed after the 6-week period. Do note that you will still need
to pay for the selected improvement items if you subsequently
decide not to install them. Items that are not installed will not
be given to you.

Condition Survey

Before upgrading starts, a condition survey will be
carried out to determine your flat’s condition and the
repairs required. We will also recommend the number
and location of EASE improvement items to be installed.

Water Test

If the toilet upgrading package is not selected, a water
test must be conducted at the toilet to ensure that there
are no leaks to the flat below. The project team will
make an appointment to carry out the water test.

The toilet upgrading package is compulsory if the water
test fails. This is to prevent leaks to the flat unit below.

Commencement of Works

The upgrading works for the first block in your precinct
will be carried out approximately 4 months after the
successful poll. The works in your flat will be carried
out from Mondays to Saturdays, 8:00am to 6:00pm,
and will take up to 10 working days to complete.

To facilitate the soil/ waste pipe repair and replacement
works in the kitchen, do note that you have to remove
and reinstate any cabinets that obstruct the repair and
replacement works at your own cost.

Completion of Works and Payment

Payment is required only after all the upgrading works
have been completed. HDB will send an invoice to
inform you on your share of the upgrading cost.
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Key Milestones

Selection and
announcement
of precincts

Serve polling
notice

Notice of
successful poll

Conduct condition
survey and
water test

Works
completion

Survey
and mini
exhibition

Commencement
? < of poll

Selection of
[ X Optional and EASE
improvement items

Works
commencement

Payment

Scope of Work

HIP comprises the following components:

% Essential
Improvements

74

Improvements

[;' Optional
=

Enhancement for
Active Seniors (EASE)
Improvements
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Essential
Improvements

The Essential improvements are necessary for public health and safety, and are
provided to you at no cost. The essential improvements include:

Repair of spalling concrete
and structural cracks

Replacement of cast
iron waste/ soil pipes

cracked UPVC waste/ soil pipes

‘\ Replacement of leaked/

Replacement of existing
pipe sockets with new
clothes drying rack

~ HDB will determine the type of clothes drying rack that
will be installed for your flat based on considerations
such as the design and structure of the building, the
configuration and features of each flat, and other site
conditions. As a result, there may be different types of
clothes drying racks within your precinct.

Upgrading of
electrical load

~ The upgrading of electrical load will be carried out
after the completion of HIP works (if applicable).

Optional
Improvements

You can choose any, or all, of the following Optional improvements for your home:

New refuse chute hopper
* where applicable

New fire-rated main door,
non-fire-rated main door and grille gate

HDB will first determine whether your flat requires a fire-rated
or non-fire-rated main door, based on SCDF’s Fire Code.

Flats which require fire-rated door

e You can opt for the fire-rated door. A Home Fire Alarm Device (HFAD) will also
be installed as part of this fire safety work.

e |f you have replaced your flat's existing door frame and it is not compatible with
the fire-rated door offered under HIP, you can engage the HIP contractor to
replace your door frame at your own cost, and then opt for the fire-rated door
under HIP.

e However, if you have purchased the recess area outside your flat and it does not
meet fire safety requirements, you will not be offered a replacement for your grille
gate and main door at the recess area entrance location.

Flats which do not require fire-rated door
e You can opt for the non-fire-rated main door offered under HIP.

Top up the cost difference at the Information Centre if the main door/ gate at
the recess area is larger than the standard size main door/ gate offered as
shown in the mock-up flat.




Your Guide to the Home Improvement Programme

Toilet upgrading

The toilet upgrading is offered as a package and comprises new water proofing
membrane, wash basin, floor and wall tiles, louvred vent, toilet door, grab bar
and pedestal pan. You will need to make full payment for the package if you
subsequently decide not to install some of the items. Materials/ items that are not
installed will not be given to you.

The toilet does not need to be upgraded if it passes HDB’s water test. However,
if there is an existing leak at the ceiling of the lower floor unit before the water
test, or if a leak is detected during the water test, you will need to opt for toilet
upgrading.

Home owners who do not proceed with HDB'’s water test, or do not carry out toilet
upgrading (after the water test fails), are required to sign a letter of undertaking
to accept that they would be fully responsible for any future ceiling leak to the
lower floor flat for 6 years. If they do not sign it, they will be put on notice that
they will be fully responsible for any future ceiling leak to the lower floor flat for
6 years. After the 6-year period, the upper and lower floor home owners will be
jointly responsible for any ceiling leak, as required under the Lease Agreement.

If your existing water heater uses connections that do not comply with existing
Regulations, the contractor will install a new dedicated electrical circuit for it, as
part of reinstatement works under toilet upgrading. This involves laying electric
wires in new uPVC trunking from the consumer unit in the living room to the toilet.
The trunking will be mounted on the wall, and adjoined to the ceiling or below the
cornices and false ceilings, and around fixtures.

For your safety, your existing water heater and its piping and electrical circuit
inside the toilet will not be reinstated after toilet upgrading, if you do not agree to
the new dedicated electrical circuit for it.

The EASE programme is part of HIP to help seniors age comfortably by making
the flat elderly-friendly. Under EASE, you can choose any, or all, of the following
improvement items.

For Fall Prevention/ Additional Support

Grab bar (Linear/ Fixed .

First toilet and within the flat: a set of 8 or 10 grab bars
U-Profile/ Foldable U-Profile) :

e Second toilet: a set of 6 grab bars

e HDB will determine the type of grab bars to be installed for
your flat based on considerations such as the configuration of
each toilet, other site conditions, senior’s health condition and
Occupational Therapist's advice

Slip-resistant treatment to
toilets/ bathrooms e The treated tiles reduce the risk of falls

e Can be applied to up to 2 toilets/ bathrooms
e Treated tiles should be cleaned more frequently than regular
tiles; if maintained properly, they should last 3-5 years

>

e For 1 toilet/ bathroom only — for flats with separate
bathrooms and toilets, these separate areas will be
considered as 1 toilet/ bathroom

e Offered based on technical feasibility for kerbs of more than
20mm in height

[ e Lowering of the toilet/ bathroom kerb comes as a package

\ 4 with installation of a new toilet door. You will need to pay for

Lowering of toilet/
bathroom entrance kerb

the full package, even if you choose not to install the door
subsequently. The uninstalled door will not be provided
to you.

Wall-mounted foldable
shower seat

p—9

e For 1 toilet/ bathroom

Handrail at main entrance
with step(s)

e 1 setof handrail
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Ramp Options and Wheelchair Lifter

The single-step ramp can be installed within your flat or at the entrance. The other
options are available only for your flat entrance.

e For 1 toilet/ bathroom - for flats with separate toilets and

Widening of toilet/
bathroom entrance

bathrooms, these separate areas will be considered as

1 toilet/ bathroom

Offered if the clear entrance opening is less than 700mm and
if technically feasible (refer to page 14 for notes on the costs)
Widening of the toilet/ bathroom entrance comes as a package
with installation of a new toilet door. You will need to pay for
the full package, even if you choose not to install the door
subsequently. The uninstalled door will not be provided to you.

Ramps and wheelchair lifter

&

Bidet spray

T

Help wheelchair-bound residents to navigate level
differences within the flat or at the main entrance
Option for ramp or wheelchair lifter will be offered
based on available space and technical feasibility
(refer to page 11)

For up to 2 toilets/ bathrooms

Rocker switch

O

Up to 12 rocker switches will be offered to replace the
existing small lighting switches within flat

HDB will assess and advise residents if replacement

of existing electrical wires is required. If so, the home
owner’s share of the cost to replace the existing wires ranges
between $62.10 and $155.30 (inclusive of 9% GST).

Home Fire Alarm Device
(HFAD)

For 1, 2, 3, 4, 5-room and executive flats: 1 Home Fire
Alarm Device (HFAD) per flat

For executive maisonettes: 2 Home Fire Alarm Devices
(HFADs) per flat

Within Your Flat

Single-step ramp

&

Up to 4 single-step ramps

At Your Flat Entrance

Single-step ramp

&

Portable ramp

L

Default option for single-step entrance

Default option for flats with sufficient space at the
entrance, such as corner units

Customised ramp for
2 to 3 steps

Customised ramp for more
than 3 steps

¢ 3

Alternative solution for flats with limited space at the
entrance, such as corridor units
Customised according to the entrance of the flat

Wheelchair lifter

R

Offered if all other ramp solutions are not feasible
You will need to pay a mandatory maintenance fee
of $130.80 (inclusive of 9% GST) per year for 2 years
to the wheelchair lifter supplier. You are encouraged
to continue with regular maintenance even after the
mandatory period.
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The costs of HIP and EASE are made affordable through generous government
subsidies, and payment is only required after all the works are completed. The costs
cited are inclusive of 9% GST.

Singapore Citizen Households

All SC households do not need to pay for the Essential improvements as this will be
fully paid by the Government. For SC households, your share of the Optional and
EASE improvements cost is as follows:

Optional Improvement Cost

The estimated cost to install all the Optional improvement items is as follows:

d

Full Optional Improvements Package with non-fire-rated main door

Flat T 1/2/3-R 4R R Executi Executive
at Type 3-Room -Room 5-Room xecutive Maisonette

Government Pays| $11,286.95 $10,989.95 | $10,692.90 $10,395.90 $14,735.45

You Pay $594.05 $891.05 $1,188.10 $1,485.10 $2,105.05
% * -

Full Optional Improvements Package with fire-rated main door

and Home Fire Alarm Device (HFAD)

Flat T /o) ., Executive
at Type 1/ 2/ 3-Room | 4-Room 5-Room Executive Maisonette

Government Pays| $11,390.50 | $11,090.75 | $10,791.00 | $10,491.25 $14,830.85

You Pay $599.50 $899.25 $1,199.00 $1,498.75 $2,118.65

EASE Improvement Cost

The estimated cost to install all the EASE improvement items and ramps is as follows:

=

Full EASE package with 1 single-step ramp (for flat entrance)
and 4 single-step ramps (for within the flat)

Executive
Flat Type 1/2/ 3-Room | 4-Room 5-Room Executive M:isol;;‘t’te
Government Pays| $5,446.75 $5,303.40 $5,160.10 $5,016.75 $5,121.65
You Pay $286.65 $430.00 $573.30 $716.65 $731.65
Full EASE package with 1 portable ramp (for flat entrance)
and 4 single-step ramps (for within the flat)
§ Executive
Flat Type 1/ 2/ 3-Room | 4-Room 5-Room Executive Maisonette
Government Pays| $5,902.35 $5,747.05 $5,591.70 $5,436.40 $5,541.30
You Pay $310.65 $465.95 $621.30 $776.60 $791.60
SE=
[
>
Full EASE package with 1 customised ramp for 2 to 3 steps
(for flat entrance) and 4 single-step ramps (for within the flat)
Executive
Flat Type 1/2/ 3-Room | 4-Room 5-Room Executive M:isol:'n;‘t,te
Government Pays| $6,834.30 $6,654.45 $6,474.60 $6,294.75 $6,399.70
You Pay $359.70 $539.55 $719.40 $899.25 $914.20
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£+5

Full EASE package with 1 customised ramp for more than 3 steps
(for flat entrance) and 4 single-step ramps (for within the flat)
E ti

Flat Type 1/ 2/ 3-Room | 4-Room 5-Room Executive M:Eil:,:t’fe
Government Pays| $9,319.50 $9,074.25 $8,829.00 $8,583.75 $8,688.70
You Pay $490.50 $735.75 $981.00 $1,226.25 $1,241.20

E=
=S
N 4
Full EASE package with 1 wheelchair lifter (for flat entrance)
and 4 single-step ramps (for within the flat)

i Executive

Flat Type 1/2/3-Room | 4-Room 5-Room Executive Maisonette

Government Pays| $10,872.75 $10,586.65 $10,300.50 $10,014.40 $10,119.30

You Pay”* $572.25 $858.35 $1,144.50 $1,430.60 $1,445.60

"The amounts stated exclude a $261.60 (inclusive of 9% GST) maintenance cost, which you
can pay over 2 years (i.e. $130.80 (inclusive of 9% GST) per year).

Note: Costs for widening toilet/ bathroom entrance and lowering of kerb

e The costs are based on the assumption that widening of entrance and lowering of kerb
are for the same toilet/ bathroom (with provision of 1 new door). If works are required for 2
different toilets/ bathrooms (e.g. widen the entrance of the first toilet/ bathroom and lower
the kerb for the second toilet/ bathroom), the home owner’s share of the cost to replace
the second toilet/ bathroom door ranges between $35.95 to $89.90 (inclusive of 9% GST).

e HDB will assess and advise home owners if a relocation of the wash basin is required. If
home owners opt out of the HIP toilet upgrading package and have to relocate the wash
basin, they will have to pay an amount between $9.80 to $24.50 (inclusive of 9% GST).

e The costs of a new door, lowering of kerb and relocation of wash basin (if applicable)
will be subsumed under HIP toilet upgrading if home owners opt for the toilet upgrading
package.

Payment for your upgrading cost can be made using cash or CPF or a combination
of both, either in one lump sum or by monthly instalments. However, interest will be
charged for instalment payment.

For SC households, HDB has various financial assistance schemes to help you with
the upgrading cost.

O

®’

™

o5
Qe

/

Home owners whose monthly household income is
not more than $2,000

Extend payment period up to a maximum of 25 years.

Home owners aged 55 years old and above

Defer upgrading cost payment with interest until the flat
is sold or transferred to another owner. However, the CPF
savings (if any) above the CPF minimum sum must be
used to pay the upgrading cost before the remaining
amount can be deferred with interest.

Home owners in financial hardship

Based on the merits of each case, HDB may consider
deferring the payment for a year (subject to yearly review)
or until the flat is sold or transferred to another owner.
Interest will be charged.
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Minimising Important Pointers
Inconveniences

While the works are being carried out, some noise and dust are expected. HDB will
take measures to minimise the inconveniences such as:

Project Management Team

An Information Centre with a full-time Project
Management team will be available on site to
H . assist you with any queries or feedback.

. Do take the following measures to facilitate the upgrading works:
Use noise- and Provide a portable

dust-reducing equipment toilet in your flat
.

- Arrange for an

Provide plastic sheets to adult to be at home
protect your items from dust

A

Keep your valuables
in a safe place

Pay at the i
Information Centre
for additional works *
Provide temporary Provide air-conditioned Liaise with appointed Keep a clear passage
toilets at the void deck rest and study rooms at the supervisors to the toilets

void deck
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For More Information

You may scan the following QR codes or visit the go.gov.sg URLs
for more information.

First-time visitors

You will be directed to a transition page to verify the go.gov.sg URL.
Upon verification, you will be directed to a link which contains gov.sg.

Repeat visitors
You will be directed straight to a link which contains gov.sg.

HIP Webpage:
go.gov.sg/hdb-hip

HIP Videos:
go.gov.sg/hdb-hip-videos

go.gov.sg/hdb-hip-info-booklet

Online Copy of HIP Information Booklet:
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Program
Peningkatan Rumah

Sedang flat anda melalui proses penuaan, adalah perkara biasa menjangkakan
keadaan flat anda akan menjadi usang dan perlukan penyenggaraan yang
kerap. Program Peningkatan Rumah (HIP) adalah satu program pemerintah yang
bersubsidi tinggi untuk menjadikan rumah anda dalam keadaan baik. Proses berikut
ini membantu anda memahami dengan lebih baik apa yang akan berlaku semasa
kerja HIP.

Memahami
Proses HIP

Berdasarkan keadaan tapak, projek HIP biasanya mengambil masa selama
18 bulan untuk selesai selepas tarikh pengumuman berjayanya pengundian. Anda
boleh menjangkakan sedikit ketidakselesaan, dan kami memohon kefahaman dan
kerjasama anda sedang kami meningkatkan sekitaran kehidupan anda.

Bermulanya Pengundian

Undi akan dijalankan di presint anda dan sekurang-kurangnya
75% keluarga Warga Singapura di blok anda mesti undi untuk
menyokong HIP sebelum ia boleh dilaksanakan. Anda akan
diberitahu keputusan undi dalam masa 2 minggu dari hari
akhir pengundian.

Pemilihan Peningkatan Pilihan dan EASE

Pilih peningkatan-peningkatan Pilihan dan EASE dalam masa

—= a 6 minggu selepas undi berjaya dilaksanakan dengan:
— O e Mengunjungi Pusat Informasi yang berdekatan dengan
==y Pusat Undi; atau

e Menggunakan SingPass untuk mengakses sistem
E-Opting di ‘My HDBPage' di InfoWwEB HDB

Anda tidak dibenarkan membuat perubahan kepada pilihan
peningkatan selepas tempoh 6 minggu ini. Jika anda
kemudiannya membuat keputusan untuk tidak memasang
peningkatan yang telah dipilih, anda tetap perlu bayar
untuknya. Bahan-bahan yang tidak dipasang tidak akan
diberikan kepada anda.

O 00 9

Tinjauan Tapak

Sebelum kerja peningkatan bermula, satu tinjauan
tapak akan dijalankan untuk memastikan keadaan flat
anda dan peningkatan yang perlu dilakukan. Kami
akan menyarankan jumlah dan lokasi untuk memasang
peningkatan EASE.

Ujian Air

Jika pakej peningkatan tandas tidak dipilih, satu ujian air
mesti dilakukan di tandas untuk memastikan kebocoran
tidak berlaku kepada flat di bawah unit anda. Pasukan
projek akan membuat janji temu dengan anda untuk
menjalankan ujian air.

Pakej peningkatan tandas adalah wajib jika ujian air
gagal. Ini adalah untuk mengelakkan kebocoran kepada
flat di bawah unit anda.

Permulaan Kerja

Kerja peningkatan bagi blok pertama di presint anda
akan dilakukan kira-kira 4 bulan selepas undi berjaya
dilaksanakan. Kerja di flat anda akan dijalankan dari hari
Isnin hingga Sabtu, jam 8 pagi hingga 6 petang, dan akan
mengambil masa selama 10 hari kerja untuk siap.

Untuk memudahkan Kkerja-kerja pembaikan dan
penggantian paip sisa di dapur, anda perlu mengeluarkan
mana-mana kabinet yang menghalang kerja-kerja
pembaikan dan memasangnya semula dengan kos anda
sendiri.

Kerja Selesai dan Pembayaran

Bayaran hanya diperlukan selepas kerja peningkatan
selesai. HDB akan menghantar invois untuk memaklumkan
anda tentang bahagian kos peningkatan anda.
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Pencapaian Utama

Pemilihan dan
pengumuman
presint-presint

Kemukakan notis
undi

Notis keputusan
undi

Menjalankan
tinjauan tapak
dan ujian air

Kerja
selesai

Tinjauan dan
pameran mini

Permulaan
undi

Pemilihan
peningkatan-
peningkatan Pilihan
dan EASE

Permulaan
Kerja-kerja

Pembayaran

Skop Kerja

HIP terdiri daripada bahagian berikut:

% Peningkatan
Penting

7

Pilihan

I;' Peningkatan
¥
=

Penambahbaikan
Kediaman untuk
Warga Emas Aktif
(EASE)
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Peningkatan penting adalah perlu demi kesihatan and keselamatan awam, dan

disediakan untuk anda tanpa bayaran. Peningkatan penting termasuk:

N
4

;&g
NN\

Membaiki konkrit
yang terkopek dan
retakan struktur

Penggantian paip-paip sisa/
najis besi tuang

Penggantian paip-paip
UPVC sisa/ naqjis yang
bocor/ retak

Penggantian soket paip yang
sedia ada dengan rak jemuran
pakaian baru

~ HDB akan menentukan jenis rak jemuran pakaian

yang akan dipasang untuk flat anda berdasarkan
pertimbangan seperti reka bentuk dan struktur

bangunan, konfigurasi dan ciri setiap flat, dan lain-

lain keadaan tapaknya. Oleh kerana itu, mungkin
akan terdapat pelbagai jenis rak jemuran pakaian
yang berlainan di presint anda.

Meningkatkan
beban elekirik

~ Peningkatan beban elekirik akan dilakukan
selepas kerja HIP selesai (jika berkenaan).

Anda boleh memilih mana-mana atau kesemua peningkatan pilihan berikut untuk
rumah anda:

Corong pembuangan sampah
yang baru*

* jika corong pembuangan sampah di dalam flat anda

—m Pintu utama baharu kalis api, pintu
vtama tidak kalis api dan pintu besi
HDB akan terlebih dahulu menentukan sama ada flat

anda perlukan pintu utama kalis api atau tidak kalis api,
berdasarkan Kod Kebakaran SCDF.

Flat yang perlukan pintu kalis api

Anda boleh pilih pintu kalis api. Alat Isyarat Kebakaran Rumah (HFAD) juga akan
dipasang sebagai sebahagian daripada kerja keselamatan kebakaran ini.

Jika anda telah menggantikan bingkai pintu flat anda yang sedia ada dan ia
tidak sesuai dengan pintu kalis api yang ditawarkan di bawah HIP, anda boleh
hubungi kontraktor HIP untuk menggantikan bingkai pintu anda pada kos yang
anda tanggung sendiri, dan kemudian pilih pintu kalis api di bawah HIP.

Walau bagaimanapun, jika anda telah membeli ruang di luar flat anda dan
ruang tersebut tidak memenuhi syarat keselamatan kebakaran, anda tidak akan

ditawarkan penggantian pintu pagar jeriji dan pintu utama di lokasi pintu masuk
ruang tersebut.

Flat yang tidak perlukan pintu kalis api

Anda boleh pilih pintu tidak kalis api yang ditawarkan di bawah HIP.

Anda boleh tokok perbezaan kos di Pusat Maklumat jika pintu besi/ pintu
utama di kawasan rehat lebih besar daripada saiz pintu besi/ pintu utama yang
ditawarkan seperti yang ditunjukkan dalam flat contoh.
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Peningkatan
tandas

Peningkatan tandas ditawarkan sebagai pakej dan termasuk membran kalis air,
besen mencuci, jubin-jubin dinding dan lantai, ruang udara, pintu tandas, palang
pemegang, dan tandas duduk. Jika anda membuat keputusan untuk tidak memasang
sebahagian dari kerja-kerja peningkatan tandas, anda tetap perlu bayar untul pake;
sepenuhnya. Bahan-bahan yang tidak dipasang tidak akan diberikan kepada anda.

Tandas tidak perlu dipertingkatkan jika ia lulus ujian air HDB. Sekiranya ada kebocoran
siling ke tingkat bawah sebelum ujian air dilakukan, atau kebocoran dikesan semasa
ujian air dilakukan, anda akan diminta untuk memilih pakej peningkatan tandas.

Pemilik rumah yang tidak meneruskan ujian air HDB, atau tidak melakukan
peningkatan tandas (setelah ujian air gagal), diminta menandatangani surat ikatan
untuk menerima bahawa mereka akan bertanggungjawab sepenuhnya atas sebarang
kebocoran siling ke tingkat bawah di masa depan selama 6 tahun. Sekiranya
mereka tidak menandatanganinya, mereka akan diberitahu bahawa mereka akan
bertanggungjawab sepenuhnya atas sebarang kebocoran siling ke tingkat bawah
selama 6 tahun. Selepas tempoh 6 tahun, pemilik rumah di tingkat atas dan bawah
akan sama-sama bertanggungjawab untuk membaiki sebarang kebocoran siling,
seperti yang dikehendaki di bawah Perjanjian Pajakan.

Sekiranya alat pemanas air anda yang sedia ada menggunakan sambungan yang
tidak mematuhi peraturan yang ada, kontraktor akan memasang litar elektrik khusus
untuknya, sebagai sebahagian daripada kerja-kerja pemasangan semula di bawah
peningkatan tandas. Ini melibatkan pemasangan wayar elektrik dalam trunk uPVC
baru dari unit pengguna di ruang tamu ke tandas. Trunking akan dipasang di dinding,
dan bersebelahan dengan siling atau di bawah kornis dan siling palsu, dan di sekitar
lekapan.

Untuk keselamatan anda, alat pemanas air anda yang sedia ada serta rangkaian paip
dan elektriknya di dalam tandas tidak akan dipasang semula setelah peningkatan
tandas, jika anda tidak bersetuju dengan litar elektrik khusus yang baru untuknya.

Peningkatan EASE adalah sebahagian daripada HIP untuk menyokong penuaan
yang selesa dengan menjadikan flat mereka mesra warga emas. Di bawah EASE,
anda boleh memilih mana-mana atau kesemua item peningkatan berikut.

Untuk Pencegahan Kejatuhan/ Sokongan Tambahan

Palang pemegang (Linear,
jenis U yang tetap, jenis U
boleh dilipat)

Tandas pertama dan di dalam flat: 8 atau 10 palang
pemegang

Tandas kedua: 6 palang pemegang

HDB akan menentukan jenis palang pemegang yang akan
dipasang untuk flat anda berdasarkan pertimbangan seperti
konfigurasi setiap tandas, keadaan kawasan yang lain,
keadaan kesihatan warga emas dan nasihat Pakar Terapi
Pekerjaan

Rawatan anti gelincir untuk
bilik mandi/ tandas

A 4

Jubin yang dirawat mengurangkan risiko jatuh

Boleh digunakan untuk sehingga 2 tandas/ bilik air

Jubin yang dirawat harus dibersihkan dengan kerap
berbanding dengan jubin biasa; sekiranya dijaga dengan
baik, jubin yang dirawat mampu bertahan selama 3-5 tahun

Penurunan bendul pintu
masuk tandas/ bilik air

Untuk 1 tandas/ bilik air sahaja — untuk flat dengan tandas dan
bilik air yang berasingan, kawasan yang berasingan ini akan
dianggap sebagai 1 tandas/ bilik air

Ditawarkan berdasarkan kebolehlaksanaan dari segi teknikal
bagi bendul dengan ketinggian lebih daripada 20 mm
Merendahkan bendul tandas/ bilik air adalah sebahagian
daripada pakej pemasangan pintu tandas baru. Anda perlu
membayar untuk pakej lengkap, walaupun anda memilih
untuk tidak memasang pintu tandas. Pintu yang tidak
dipasang tidak akan diberikan kepada anda.

Tempat duduk mandian
boleh lipat yang dipasang
di dinding

p—9

Untuk 1 tandas/ bilik air

Palang tangan di pintu
masuk utama dengan
anak tangga

1 set palang tangan
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Untuk Pengguna Kerusi Roda/ Komod

Pelebaran Pintu Masuk
Tandas/ Bilik Air

Untuk 1 tandas/ bilik air — untuk flat dengan tandas serta bilik
air yang berasingan, kawasan yang berasingan ini akan
dianggap sebagai 1 tandas/ bilik air

Ditawarkan jika bukaan pintu masuk kurang daripada 700 mm
dan jika boleh dilakukan secara teknikal (rujuk muka surat 14
untuk nota mengenai kos)

Melebarkan pintu masuk tandas/ bilik air disediakan sebagai
satu pakej dengan pemasangan pintu tandas yang baru.
Anda perlu membayar untuk pakej lengkap, walaupun anda
memilih untuk tidak memasang pintu tandas. Pintu yang tidak
dipasang tidak akan diberikan kepada anda.

Pilihan Tanjakan dan Pengangkat Kerusi Roda

Tanjakan satu anak tangga boleh dipasang di dalam flat anda atau di pintu masuk.
Pilihan lain hanya tersedia untuk pintu masuk flat anda.

Di Dalam Flat Anda

Tanjakan satu anak tangga

ey

e Sehingga 4 tanjakan satu anak tangga

Di Pintu Masuk Flat Anda

Tanjakan dan pengangkat
kerusi roda

Membantu penduduk berkerusi roda untuk mengemudi
paras yang berbeza di dalam flat anda atau di pintu masuk
utama

Pilihan untuk tanjakan atau pengangkat kerusi roda akan
ditawarkan berdasarkan ruang yang ada dan kelayakan
teknikal (rujuk muka surat 11)

Unt

uk Keselamatan dan Kesejahteraan

Penyembur Bidet

Untuk sehingga 2 tandas/ bilik air

Suis Jumpelang

Hingga 12 suis jumpelang ditawarkan untuk menggantikan
suis lampu kecil yang sedia ada di dalam flat

HDB akan menilai dan menasihati penduduk sekiranya
wayar elektrik yang sedia ada perlu diganti. Jika demikian,
bahagian kos pemilik rumah untuk menggantikan wayar yang
sedia ada adalah antara $62.10 hingga $155.30 (termasuk
9% GST).

Alat Isyarat Kebakaran
Rumah (HFAD)

®

Untuk flat 1, 2, 3, 4, 5 bilik dan eksekutif: 1 Alat Isyarat
Kebakaran Rumah (HFAD) bagi setiap flat

Untuk maisonette eksekutif: 2 Alat Isyarat Kebakaran Rumah
(HFAD) bagi setiap flat

Pintu masuk satu anak tangga

Tanjakan satu anak tangga

€

e Pilihan tersedia untuk pintu masuk satu anak
tangga

Pintu masuk berbilang anak tangga

Tanjakan mudah alih

&=

e Pilihan tersedia untuk flat dengan ruang yang
mencukupi di pintu masuk, seperti unit yang terletak
di sudut

Tanjakan yang disesuaikan
untuk 2 hingga 3 anak tangga

(3

® Penyelesaian alternatif untuk flat dengan ruang
terhad di pintu masuk, seperti unit koridor

Tanjakan yang disesuaikan
untuk lebih daripada 3 anak
tangga

|
o

e Disesuaikan mengikut pintu masuk flat

Pengangkat kerusi roda

(-3

e Ditawarkan jika semua penyelesaian tanjakan lain
tidak dapat dilaksanakan

e Anda perlu membayar yuran penyelenggaraan mandatori
sebanyak $120 setahun selama 2 tahun kepada pembekal
pengangkat kerusi roda. Anda digalakkan untuk meneruskan
penyelenggaraan tetap walaupun selepas tempoh mandatori.
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Kos-kos HIP dan EASE amat dimampui kerana subsidi besar yang diberikan
oleh pemerintah, dan anda hanya perlu bayar selepas kerja-kerja siap. Kos yang

Kos Peningkatan EASE

Kos anggaran untuk memasang semua peningkatan EASE dan tanjakan-tanjakan
adalah seperti berikut:

=

disebutkan termasuk 9% GST.

Keluarga Warga Singapura

Semua keluarga Warga Singapura tidak perlu bayar bagi Peningkatan Penting
kerana ia dibiayai sepenuhnya oleh Pemerintah. Untuk keluarga Warga Singapura,
bahagian kos peningkatan Pilihan dan EASE adalah seperti berikut:

Kos Peningkatan Pilihan
Kos anggaran untuk memasang semua alat peningkatan Pilihan adalah seperti

berikut:

d

Pakej Peningkatan Pilihan Penuh dengan pintu utama tidak kalis api
Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik | 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif
Pemerintah bayar | $11,286.95 | $10,989.95 |$10,692.90 | $10,395.90 $14,735.45
Anda bayar $594.05 $891.05 | $1,188.10 | $1,485.10 $2,105.05

+

Pakej Peningkatan Pilihan Penuh dengan pintu utama kalis api dan Alat Isyarat
Kebakaran Rumah (HFAD)

Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif
Pemerintah bayar | $11,390.50 $11,090.75 | $10,791.00| $10,491.25 $14,830.85
Anda bayar $599.50 $899.25 | $1,199.00 | $1,498.75 $2,118.65

Pakej EASE Lengkap dengan 1 tanjakan satu anak tangga (untuk pintu masuk flat)
dan 4 tanjakan satu anak tangga (untuk di dalam flat)

Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif
Pemerintah bayar | $5,446.75 $5,303.40 | $5,160.10 | $5,016.75 $5,121.65
Anda bayar $286.65 $430.00 $573.30 $716.65 $731.65

+ S

Pakej EASE Lengkap dengan 1 tanjakan mudah alih (untuk pintu masuk flat)

dan 4 tanjakan satu anak tangga (untuk di dalam flat)

Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik | 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif
Pemerintah bayar | $5,902.35 $5,747.05 | $5,591.70 | $5,436.40 $5,541.30
Anda bayar $310.65 $465.95 $621.30 $776.60 $791.60
1

s +

=

Pakej EASE Lengkap dengan 1 tanjakan yang disesuaikan untuk 2 hingga 3 anak
tangga (untuk pintu masuk flat) dan 4 tanjakan satu anak tangga (untuk di dalam flat)

Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif
Pemerintah bayar $6,834.30 $6,654.45 | $6,474.60 | $6,294.75 $6,399.70
Anda bayar $359.70 $539.55 $719.40 $899.25 $914.20
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Pakej EASE Lengkap dengan 1 tanjakan yang disesuaikan untuk lebih daripada 3 anak
tangga (untuk pintu masuk flat) dan 4 tanjakan satu anak tangga (untuk di dalam flat)

Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif
Pemerintah bayar $9,319.50 $9,074.25 | $8,829.00 | $8,583.75 $8,688.70
Anda bayar $490.50 $735.75 $981.00 $1,226.25 $1,241.20

=
T
-

Pakej EASE Lengkap dengan 1 pengangkat kerusi roda (untuk pintu masuk flat)
dan 4 tanjakan satu anak tangga (untuk dalam flat)

Jenis Flat 1/ 2/ 3-bilik 4-bilik 5-bilik | Eksekutif | Maisonet Eksekutif

Pemerintah bayar | $10,872.75 $10,586.65 | $10,300.50( $10,014.40 $10,119.30

Anda bayar $572.25 $858.35 $1,144.50 | $1,430.60 $1,445.60

"Jumlah yang dinyatakan tidak termasuk kos penyelenggaraan sebanyak $261.60 (termasuk
9% GST) yang boleh dibayar dalam masa 2 tahun (iaitu $130.80 (termasuk 9% GST) setahun).

Nota: Kos untuk melebarkan pintu masuk dan merendahkan bendul tandas/ bilik air

Kos adalah berdasarkan andaian bahawa kerja meluaskan pintu masuk dan merendahkan
bendul adalah untuk tandas/ bilik air yang sama (dengan penyediaan 1 pintu baru). Jika
kerja diperlukan untuk 2 tandas/ bilik air yang berbeza (contoh. meluaskan pintu masuk
tandas/ bilik air pertama dan merendahkan bendul untuk tandas/ bilik air kedua), bahagian
kos pemilik rumah untuk menggantikan pintu tandas/ bilik air kedua adalah antara $35.95
hingga $89.90 (termasuk 9% GST).

HDB akan menilai dan menasihati pemilik rumah jika besen cuci tangan perlu dipindahkan.
Jika pemilik rumah memilih untuk tidak menyertai pakej peningkatan tandas HIP dan perlu
memindahkan besen cuci tangan, mereka perlu membayar antara $9.80 hingga $24.50
(termasuk 9% GST).

Kos pintu baru, merendahkan bendul dan memindahkan besen cuci tangan (jika ada) akan
dikirakan dalam kos peningkatan tandas HIP, jika pemilik rumah memilih pakej peningkatan
tandas.

Anda boleh membayar dengan menggunakan wang tunai atau simpanan CPF atau
gabungan kedua-duanya, melalui bayaran secara sekali gus atau ansuran bulanan.
Faedah akan dikenakan untuk bayaran ansuran.

Bagi keluarga Warga Singapura, HDB menyediakan pelbagai skim bantuan
kewangan untuk membantu anda membayar kos peningkatan.

Pemilik rumah dengan pendapatan seisi keluarga
bulanan yang tidak melebihi $2,000

Lanjutkan tempoh pembayaran sehingga maksimum
25 tahun.

Pemilik rumah berusia 55 tahun dan ke atas

Tangguhkan pembayaran kos peningkatan berserta
faedah sehingga flat dijual atau hak miliknya dipindahkan
kepada pemilik lain. Pemilik rumah mesti menggunakan
simpanan CPF mereka dahulu (jika ada) di atas Jumlah
Minima CPF untuk membayar kos peningkatan sebelum
jumlah baki boleh ditangguhkan berserta faedah.

®’

Pemilik rumah yang menghadapi masalah kewangan

Berdasarkan merit setiap kes, HDB boleh pertimbangkan
untuk menangguh bayaran selama setahun (tertakluk
kepada semakan tahunan), atau sehingga flat dijual atau
hak miliknya dipindahkan kepada pemilik lain. Faedah
akan dikenakan.

™

/
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Mengurangkan
Ketidakselesaan

Sementara kerja-kerja sedang dijalankan, sedikit bunyi bising dan habuk tidak
dapat dielakkan. HDB akan mengambil langkah mengurangkan ketidakselesaan
kepada anda seperti:

Sediakan tandas

Gunakan peralatan yang
mudah alih di flat anda

mengurangkan bunyi bising

dan habuk
}

-

& - .
I

=

Sediakan cadar plastik untuk
melindungi barang-barang
anda daripada habuk

by

Sediakan bilik-bilik rehat
dan belajar berhawa dingin
di kolong blok

Sediakan tandas
sementara di
kolong blok

Perkara Penting

Pasukan Pengurusan Projek

Sebuah Pusat Informasi dengan satu pasukan
Pengurusan Projek sepenuh masa akan

] N membantu anda dengan sebarang pertanyaan
dan maklum balas.

Untuk memudahkan kerja peningkatan, anda perlu:

¥

Aturkan supaya
seorang dewasa
berada di rumah

Simpan barang
berharga di tempat
yang selamat

Bayar untuk kerja L
tambahan di Pusat
Informasi N

d

Pastikan laluan tanpa
halangan ke arah
tandas

Berhubung dengan
penyelia yang dilantik
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Untuk Maklumat Lanjut

Anda boleh mengimbas kod QR yang berikut atau lungsuri lelaman go.gov.sg untuk
maklumat lanjut.

Untuk pengujung kali pertama

Anda akan dihalakan ke halaman peralihan untuk mengesahkan lelaman go.gov.sg.
Apabila disahkan, anda akan dihalakan ke pautan yang mengandungi gov.sg.

Pelawat ulangan
Anda akan dihalakan terus ke pautan yang mengandungi gov.sg.

Laman web HIP:
go.gov.sg/hdb-hip

Video HIP:
go.gov.sg/hdb-hip-videos

Salinan Buku Maklumat HIP:
go.gov.sg/hdb-hip-info-booklet
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